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SOMOS A SAMARCO.  
UMA EMPRESA  BRASILEIRA, 
FORNECEDORA DE MINÉRIO  
DE FERRO DE ALTA QUALIDADE 
PARA A INDÚSTRIA SIDERÚRGICA 
MUNDIAL.  

Fundada em 1977, a Samarco é  
uma empresa brasileira, que lavra, 
beneficia, transporta, pelotiza e 
exporta minério de ferro para 
siderúrgicas em todo o mundo.  
 
Atualmente, a empresa é a segunda 
maior fornecedora de pelotas de 
minério de ferro do mercado 
transoceânico. 

QUEM  
SOMOS 



Hong Kong - China 
(escritório de vendas) 

Amsterdã 
(escritório de vendas) 

Minas Gerais - Brasil 
(unidade industrial em 

Mariana e 

Escritório Sede em BH) 

Espírito Santo- Brasil 
(unidade industrial em 

Anchieta) 

ONDE  
ESTAMOS 



BRASIL 

BAHIA 

SÃO PAULO 

RIO DE JANEIRO 

ESPÍRITO 
SANTO 

Nova Era – Antônio Dias 
(Hidrelétrica Guilman – Amorim) 

Belo Horizonte 
(escritório sede) 

Mariana – Ouro Preto 
(unidade industrial Germano) 

Anchieta 
(unidade industrial e 

 Terminal Marítimo Ponta Ubu) 

Muniz Freire 
(Hidrelétrica Muniz Freire) 

Minas Gerais 

PRESENÇA 
NO BRASIL 



 81  comunidades em 2 estados. 
188 mil pessoas vivem perto da mina e das 
       plantas de pelotização. 
833 mil pessoas vivem perto do mineroduto. 

Presença em 29 

municípios (MG e ES) 

ÁREAS DE INFLUÊNCIA 
NO BRASIL 



PROCESSO 
PRODUTIVO 

Mina Concentrador Mineroduto Pelotização Instalações 
Portuárias 



Minério/pelota 

Produção da pelota  

Lâmina de barbear, 
carro, navio, etc 

Aplicação na indústria  
Siderurgia, chapa de aço, 
tubos 

Consumo final 

PRODUTOS E APLICAÇÕES 
NO COTIDIANO DAS PESSOAS 

  PROCESSO 

Ao longo de todas as etapas dos 
processos de beneficiamento e 
pelotização, o minério de ferro 
passa por um minucioso trabalho 
de microscopia e mineralogia.  
 
Análises químicas, físicas e 
metalúrgicas também permitem 
prever seu comportamento em 
todas as fases de produção.  
 
O resultado é um produto com 
melhor desempenho durante o 
processo siderúrgico dos clientes. 

  PRODUTOS 

•   Pelotas para Alto-Forno 
•   Pelotas para Redução Direta 
•   Finos: Pellet Feed e Sinter Feed 



PROJETO QUARTA PELOTIZAÇÃO 
(P4P) 



OBJETIVO 
 

Aumentar a capacidade de produção de pelotas da Samarco em 
37%, a partir de janeiro de 2014, por meio da implantação de:  

Concentrador 3  

de 9,5 Mt/ano 

Mineroduto 3  

de 20 Mt/ano 

Usina de 

Pelotização 4  

de 8,25 Mt/ano 

OBJETIVO 
P4P 



Durante o pico das obras, deverão ser 

criados cerca de 13.000 postos de 

trabalho temporário, sendo 4.122 em 

Germano, 3.977 no Mineroduto e 4.823 

em Ubu.  

Após a conclusão do P4P, 

previsão de cerca de 500 

empregados em Ubu, 500  

em Germano e 100 no 

Mineroduto. 

NÚMERO DE EMPREGADOS E CONTRATADOS  
P4P 



SAÚDE E SEGURANÇA 
COMO VALORES DA ORGANIZAÇÃO 



• Valorização da vida. Nossa maior 

riqueza. 

• Respeito e justiça norteiam 

nossas relações. 

• Atuamos com autonomia 

responsável. 

• Os resultados são premissas para 

o crescimento. 

• Excelência empresarial. Nosso 

caminho passa por aqui. 

• A ética preserva e fortalece 

nossas relações. 

• Sustentabilidade como garantia 

de perenidade. 

 

NOSSOS 
VALORES 



“Implantar o Projeto Quarta Pelotização garantindo a 

segurança e integridade das pessoas e o cumprimento 

do escopo, prazo e orçamento, por meio de práticas de 

excelência em gestão, atuando com responsabilidade, 

ética e transparência e gerando valor para a Samarco e 

partes interessadas”. 
 

PROPÓSITO DO PROJETO 
QUARTA PELOTIZAÇÃO 

 

PROJETO QUARTA 
PELOTIZAÇÃO 
 

PROJETO QUARTA 
PELOTIZAÇÃO 



GESTÃO DE 
SAÚDE E SEGURANÇA 
NO TRABALHO 



VALORES E 

OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 
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PILARES DE ATUAÇÃO 

 

• Prover ferramentas 

que possibilitem um 

ambiente saudável e 

seguro; 

• Promover 

treinamentos 

específicos com foco 

em desenvolvimento 

de toda liderança; 

• Desenvolver  

consciência 

individual e coletiva 

de prevenção para 

a correta tomada de 

decisão. 

COMUNICAÇÃO / TREINAMENTO / COMPETÊNCIA 

COMPORTAMENTO 
 Corresponsabilidade 

SISTEMA 

Manual de Gestão 

ISO18001 

LIDERANÇA 

 Exemplo  

G
e
rê

n
c
ia

 G
e
ra

l 
d
e
 S

a
ú
d
e
 e

 S
e
g
u
ra

n
ç
a
  

GESTÃO DA SAÚDE E SEGURANÇA 
PILARES DE ATUAÇÃO  



CURVA DE MATURIDADE 
DE SEGURANÇA 

Metodologia utilizada para orientar e organizar os esforços e 
processos de Saúde e Segurança em direção à INTERDEPENDÊNCIA. 



COMUNICAÇÃO 
EMPRESARIAL 



NOSSO PROPÓSITO 
COMUNICAÇÃO EMPRESARIAL 



Como estamos formalmente estruturados hoje  
(estrutura direta) 

Gerência Geral de Com.  
e Desenvolvimento 
Socioinstitucional 

Gerência de 
Comunicação 
Empresarial 

Coordenação 
Rotina 

Coordenação 
Projetos 

Diretoria de Gestão, 
Tecnologia e 

Sustentabilidade 

Diretoria-Presidência 

Gerência de 
Desenvolvimento 

Social 

Gerência de 
Relacionamento 

Institucional 



Coordenação 
Rotina 

Coordenação 
Projetos 

GGCD 

Suporte 
Gestão 

Assessor de Imprensa 

EQUIPE 
COMUNICAÇÃO EMPRESARIAL 

EQUIPE COMUNICAÇÃO: 21 PESSOAS DISTRIBUIDAS ENTRE O ESCRITÓRIO EM BH E AS UNIDADES INDUSTRIAIS 
DE GERMANO (MG) E UBU (ES). 

Equipe 
GDS 

Equipe 
GRI 



COMO ATUAMOS 
COMUNICAÇÃO EMPRESARIAL 



AGIR 
Devo  

Prevenir! 

! 
SENTIR 
Importante 
 para nós. 

. 
PENSAR 

O que é? Qual a 
importância? 

ESTRATÉGIA DE COMUNICAÇÃO 

TREINAMENTO 

ASSESSORIA DE COMUNICAÇÃO 
SAÚDE E SEGURANÇA 

? 
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PREMISSAS COMUNICAÇÃO COM O PÚBLICO 
INTERNO – FOCO EM SAÚDE E SEGURANÇA 

TOM DA COMUNICAÇÃO 
SAÚDE E SEGURANÇA 

MENSAGENS 
POSITIVAS: 
FOCO É A 

VIDA. 

LIDERANÇA 
COMO 

EXEMPLO. 

 
 

EMPREGADO 
COMO 

PROTAGONISTA. 
 

  

LINGUAGEM 
SIMPLES E 
ACESSÍVEL. 

HUMANIZAÇÃO 
DAS AÇÕES E 
DISCURSOS.  



AÇÕES E FERRAMENTAS DA  
GERÊNCIA GERAL DE SAÚDE E SEGURANÇA 
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SOLUÇÕES E FERRAMENTAS  
COMUNICAÇÃO INTERNA  
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Revista   

Jornal Mural 
Acontece 

Totem 



D
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SOLUÇÕES E FERRAMENTAS  
COMUNICAÇÃO INTERNA  

Intranet  

Painéis digitais 

Vídeos 



SOLUÇÕES E FERRAMENTAS  
COMUNICAÇÃO INTERNA  

“O objetivo é que 

esse seja um espaço 

realmente utilizado 

no dia a dia como 

recurso de interação, 

comunicação e 

esclarecimento de 

dúvidas a respeito de 

Saúde e Segurança 

do Trabalho”  

 
Técnico de Segurança do 

Trabalho Arley dos Santos, 

autor da iniciativa 
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SOLUÇÕES E FERRAMENTAS  
COMUNICAÇÃO INTERNA  

DIÁLOGO  
DIRETO DE 
SAÚDE E  
SEGURANÇA 
(DDSS) 
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DDSS COM ENVOLVIMENTO DA ALTA LIDERANÇA 



Position paper E-mail marketing 
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SOLUÇÕES E FERRAMENTAS  
COMUNICAÇÃO INTERNA  



SOLUÇÕES E FERRAMENTAS 
COMUNICAÇÃO INTERNA 
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SOLUÇÕES E FERRAMENTAS 
COMUNICAÇÃO INTERNA 
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ENDURO A PÉ SOLIDÁRIO 



SOLUÇÕES E FERRAMENTAS 
COMUNICAÇÃO INTERNA 
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Leonardo.mansur@samarco.com  
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